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Politechnika Poznanska Europejski System Transferu Punktow

Wydziat Inzynierii Zarzadzania

KARTA OPISU MODULU KSZTALCENIA

Nazwa modutu/przedmiotu Kod

Teoretyczne podstawy jakosci - kwalitologia 1011102311011145286
Kierunek studiow Profil ksztatcenia Rok / Semestr

(ogdlnoakademicki, praktyczny)

Inzynieria zarzadzania - studia stacjonarne Il (brak) 1/1

Sciezka obieralno$ci/specjalnosé Przedmiot oferowany w jezyku: | Kurs (obligatoryjny/obieralny)
Zarzadzanie przedsiebiorstwem polski obieralny
Stopien studiow: Forma studiow (stacjonarna/niestacjonarna)
Il stopien stacjonarna
Godziny Liczba punktow
Wyktady: 15  Cwiczenia: 15 Laboratoria: -  Projekty/seminaria: - 2
Status przedmiotu w programie studiéw (podstawowy, kierunkowy, inny) (ogdlnouczelniany, z innego kierunku)
(brak) (brak)

Obszar(y) ksztatcenia i dziedzina(y) nauki i sztuki Podziat ECTS (liczba i %)
nauki spoteczne 2 100%

Odpowiedzialny za przedmiot / wyktadowca: Odpowiedzialny za przedmiot / wyktadowca:

prof. dr hab. inz. Wtadystaw Mantura. dr inz. Maciej Szafranski

email: Wladyslaw.Mantura@put.poznan.pl email: maciej.szafranski@put.poznan.pl
tel. (O*61) 6653404 tel. (61) 665 34 03

Wyadziat Inzynierii Zarzgdzania Wyadziat Inzynierii Zarzgdzania

60-965 Poznan ul. Strzelecka 11 ul. Strzelecka 11 60-965 Poznan

Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci, kompetencji spotecznych:

. Podstawowa wiedza z teorii mnogosci (teorii zbioréw).
1 Wiedza:
L. . . | Umiejetnos¢ przektadania danych liczbowych na obrazowanie proceséw rzeczywistych.
2 Umiejetnosci:
3 Kompetencje | Zrozumienie wagi jakosciowego podejscia do probleméw zarzgdzania.
spoteczne

Cel przedmiotu:
-Poznanie metodyki podejscia jakosciowego w badaniu i ksztattowaniu rzeczywistosci.

Efekty ksztatcenia i odniesienie do kierunkowych efektéw ksztalcenia

Wiedza:

1. ma rozszerzong wiedze o roli cztowieka w ksztaltowaniu kultury organizacyjnej oraz etyki w zarzgdzaniu - [K2A_WO06]
2. zna metody i narzedzia modelowania proceséw decyzyjnych - [K2A WO09]

Umiejetnosci:

1. potrafi prawidtowo interpretowac i wyjasnia¢ zjawiska spoteczne kulturowe, polityczne, prawne, ekonomiczne) oraz
wzajemne relacje miedzy zjawiskami spotecznymi - [K2A_U01]

2. potrafi wykorzysta¢ wiedze teoretyczng do opisu i analizowania przyczyn i przebiegu proceséw i zjawisk spotecznych oraz
potrafi formutowa¢ wtasne opinie i dobiera¢ krytycznie dane i metody analiz - [K2A_UO02]

3. sprawnie postuguje sie systemami normatywnymi, normami i regutami albo potrafi postugiwaé sie nimi w celu
rozwigzywania konkretnych probleméw, ma rozszerzong umiejetnos¢ w odniesieniu do wybranej kategorii wiezi spotecznych
lub wybranego rodzaju norm - [K2A_UO05]

4. posiada umiejetno$¢ wykorzystania zdobytej wiedzy w réznych zakresach i formach, rozszerzong o krytyczng analize
skutecznosci i przydatnosci stosowanej wiedzy - [K2A_U06]

Kompetencje spoteczne:

1. potrafi dostrzega¢ zaleznosci przyczynowo skutkowe w realizacji postawionych celéw i rangowac¢ istotno$¢ alternatywnych
badz konkurencyjnych zadan - [K2A_KO03]

2. ma $Swiadomos¢ interdyscyplinarnosci wiedzy i umiejetnosci potrzebnych do rozwigzywania ztozonych probleméw

organizacji i koniecznosci tworzenia zespotéw interdyscyplinarnych - [S2A_KO06]
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Sposoby sprawdzenia efektow ksztatcenia

Ocena formujaca:
- wyktad - krotkie dyskusje sprawdzajgce efektywnos¢ procesu ksztatcenia,
- ¢wiczenia - sprawdzanie poprawnosci wykonania zadan.

Ocena podsumowujgca:
- éwiczenia - kolokwium pisemne na ostatnich zajeciach trwajgce okoto 60 min.
- wyktady - egzamin pisemny na koncu semestru, trwajgcy ok. 60 min.

Tresci programowe

-Geneza, przedmiot i podziat kwalitologii. Podstawy terminologiczne. Charakterystyka i klasyfikacja cech uniwersalnych.
Podstawowe operacje wykonywane na kategoriach jakosci. Zasady podejscia jakosciowego. Metodyka podejscia
jakosciowego w badaniu i ksztattowaniu przedmiotéw. Metody dydaktyczne: wyktad informacyjny, metoda éwiczeniowa.

Literatura podstawowa:

1. Hamrol A., Mantura W., Zarzadzanie jakoscig, PWN

2. Hamrol A., Mantura W., Zarzgdzanie jakoscig, PWN

3. Zarys kwalitologii, Mantura W., Wydawnictwo Politechniki Poznanskiej, Poznan, 2010.

4. Zargdzanie jakoscia. Teoria i praktyka, Hamrol A., Mantura W., PWN, Warszawa 2006.
5. Kwalitologia. Wiedza o réznych dziedzinach jakosci, Kolman R., Placet, Warszawa 2009.

6. Inzynieria jakosci w przedsiebiorstwach produkcyjnych, ustugowych i sektorze publicznym. Praca zbiorowa pod red. P.
Grudowskiego, M. Dobrzynskiego, J. Preihs, P. Waszczura, Politechnika Gdanska, Gdansk 2009.

Literatura uzupetniajaca:
1. Inzynieria jakosci, R. Kolman, PWE, Warszawa 1992.
2. llosciowe okreslanie jakosci, PWE, Warszawa 1973.

Bilans naktadu pracy przecietnego studenta

Czynnos¢ Czas (godz.)
1. Wyktady 15
2. Przygotowanie do zaliczenia wyktadu 30
3. Cwiczenia 15
4. Przygotowanie do zaliczenia éwiczen 20
5. Konsultacje 10

Obciazenie praca studenta

forma aktywnosci godzin ECTS
t3czny naktad pracy 90 3
Zajecia wymagajgce bezposredniego kontaktu z nauczycielem 30 0
Zajecia o charakterze praktycznym 60 0
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